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1. OBJETIVO: 

Definir el flujo a seguir en la preparación de pacientes que van a ser intervenidos 
quirúrgicamente en el Hospital General Docente Calderón. 

2. ALCANCE: 

Todo paciente ingresado en el Hospital General Docente de Calderón en el que se ha 
determinado mediante parte operatorio la necesita de resolución quirúrgica de su patología, 
hasta que hasta está listo para ser llevado a Centro Quirúrgico.  

3. RESPONSABLES: 

Responsable de la Supervisión: Subdirección de Especialidades Clínico – Quirúrgicas. 
Responsable de la Aplicación: Todo el personal que labora en el Hospital General Docente 
Calderón. 
Responsable del Monitoreo del Indicador: Líderes y Coordinadores de las diferentes 
Unidades de Producción. 

4. DEFINICIONES: 

Preparación del paciente pre-quirúrgico: Es el conjunto de pasos a seguir desde que se 
plantea la decisión quirúrgica mediante parte operatorio, donde cada uno de los integrantes 
del equipo de salud prepara al paciente, para que alcance las condiciones físicas y 
psicológicas necesarias hasta afrontar el acto quirúrgico.  
Pre-quirúrgico: Es el lapso que transcurre desde una decisión para efectuar la intervención 
quirúrgica al paciente, hasta que es llevado a la sala de operaciones 
Consentimiento informado: Es el procedimiento por el cual el médico tratante describe al 
paciente con la mayor claridad posible y en términos sencillos sobre su enfermedad, en que 
consiste, sus riesgos, formas de tratamiento y eventuales complicaciones 
Ayuno: Que no ha comido nada durante un tiempo. 
Antibiótico profilaxis: Corresponde al uso de antibióticos con el objeto de prevenir una 
infección en el sitio quirúrgico.
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5. DESCRIPCIÓN: 

Diagrama del procedimiento 
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Desarrollo de procedimiento 
 

N° de 
Actividad 

Responsable 
Actividades realizadas 

Salidas 
críticas 

1 Cirujano 

VERIFICAR PRIORIDAD DE CIRUGÍA 
Evalúa al paciente en emergencia, consulta externa 
o en los diferentes procesos de hospitalización, y 
confirma la prioridad de realizar el procedimiento 
quirúrgico. 
 
¿La cirugía es programada? 
SI: Pasar a la actividad 2 
NO: Pasar a la actividad 4 

Paciente 
incluido en 

programación 
quirúrgica.  

2 
Enfermera 

operativa de 
Hospitalización 

VERIFICAR FECHA Y HORA DE CIRUGÍA 
Confirmará en la Programación Quirúrgica la fecha 
y hora de la intervención quirúrgica. 
 
Pasar a la actividad 3 

Confirmada 
fecha y hora de 

cirugía en 
programación 

quirúrgica 

3 
Enfermera 

Hospitalización 

REVISAR ORDENES MÉDICAS 
Revisa las órdenes médicas asignadas al ingreso 
por el médico tratante. 
 
Pasar a actividad 4 

Ordenes 
médicas 

colocadas en el 
kardex 

4 
Médico tratante 

de turno 

INFORMACIÓN A FAMILIARES DE PACIENTE 
Informa a paciente y familiares sobre las 
indicaciones preoperatorias y sobre el 
procedimiento quirúrgico a realizase, consignando 
la información en la bitácora de información al 
paciente. 
 
¿La cirugía es programada? 
SI: Pasar a actividad 5 
NO: Pasar a la actividad 6 
 

Información 
consignada en 

bitácora  

5 
Médico tratante 

de turno 

COLOCAR NUEVAS ÓRDENES MÉDICAS 
En el pase de visita se indica a paciente y se 
consigna en el formulario 005: 
-Tiempo de ayuno: El cual está basado en las 
Guías de procedimientos anestésicos del HGDC.  
-Antibiótico profilaxis 
-Medidas antitrombóticas 
-Indicación de venoclisis  
 
Pasar a actividad 6 

Ordenes 
médicas 

colocadas en 
Form. 005 
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6 
Enfermera 

Hospitalización 

CANALIZAR VENOCLISIS 
Coloca en el antebrazo contralateral al sitio donde 
se realizará el procedimiento quirúrgico, con cathlon 
N°18, en un máximo de dos intentos. Excepto en 
apendicitis donde se colocará en el antebrazo 
derecho.   
 
Pasar a actividad 7 

Venoclisis 
canalizada 

7 
Enfermera 

Hospitalización 

VERIFICAR AYUNO DEL PACIENTE 
Se cerciorará que el paciente mantenga el ayuno 
indicado en las guías de procedimientos 
anestésicos. 
 
Pasar a actividad 8  

Ayuno cumplido 

8 
Auxiliar 

Hospitalización 

TOMAR MEDIDAS ANTROPOMÉTRICAS 
Pesará en kilogramos, medirá al paciente en metros 
y consignará la información en la Historia Clínica 
 
Pasar a actividad 9 

Peso y Talla 
registrados en 
Historia Clínica 

9 
Auxiliar 

Hospitalización 

REALIZAR ASEO DE PACIENTE 
Acompañará o realizará el aseo del paciente para ir 
a sala de operaciones. 
 
Pasar a la actividad 10 

Paciente 
aseado para ir 

a sala de 
operaciones 

10 
Auxiliar 

Hospitalización 

COLOCAR BATA AL PACIENTE 
Colocará vestimenta al paciente para ir a sala de 
operaciones. 
 
Pasar a la actividad 11 

Paciente 
vestido para ir a 

sala de 
operaciones 

11 
Enfermera 

Hospitalización 

COLOCAR ANTIBIÓTICO-PROFILAXIS 
Coloca 60 minutos antes de cirugía el antibiótico 
indicado para profilaxis de acuerdo a la guía de 
manejo de antibióticos aprobada en el Hospital 
General Docente de Calderón. 
 
Fin  

Indicación de 
antibiótico 

registrado en 
kardex 
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6. INDICADORES: 
 

INDICADORES DE 
DESEMPEÑO 

Nombre: Frecuencia: Forma de cálculo: 

Incidencia de 
enfermedad 
tromboembólica 
venosa posoperatoria 

Mensual  Número de pacientes con 
un episodio de trombosis 
venosa profunda o embolia 
pulmonar / Número de 
pacientes quirúrgicos dados 
de alta * 100 

Incidencia de Sepsis 
en el periodo 
posoperatorio 

Mensual  Número de pacientes 
quirúrgicos con una 
estancia superior a tres días 
que han sufrido sepsis en el 
periodo posoperatorio / 
Número de pacientes con 
una estancia superior a tres 
días dados de alta *100 

Índice de satisfacción 
del usuario 

Mensual  Número de pacientes 
satisfechos / Total de 
pacientes encuestados        
( formulario de encuestas) 

Porcentaje de 
Infección en Sitio 
Quirúrgico (ISQ) 
superficial 

Mensual (Número de ISQ 
superficiales en 
procedimientos/ total de 
procedimientos quirúrgicos) 
*100 

Porcentaje de 
Infección en Sitio 
Quirúrgico (ISQ) 
profunda 

Mensual (Número de ISQ profundas 
en procedimientos/ total de 
procedimientos quirúrgicos) 
*100 

 
 

7. REFERENCIAS: 

Allegranzi, B., Bischoff, P., de Jonge, S., Kubilay, Z., Zayed, B., Gomes, S.,  Solomkin, J. (2 de noviembre de 

2016). The Lancet. Obtenido de http://dx.doi.org/10.1016/S1473-3099(16)30398-X 

 

8. ANEXOS: 
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9. DISTRIBUCIÓN 

Gerencia 
Dirección Asistencial 
Subdirecciones 
Líderes de Procesos 
Coordinaciones Técnicas 
 

10. CONTROL DE CAMBIOS 

FECHA DESCRIPCIÓN DEL 
CAMBIO 

SECCIÓN QUE 
CAMBIA 

VERSIÓN 

20/07/2017 Versión inicial N/A 001 

    

    

 


